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Desigualdades e exclusdes sociais: olhares sociolbgicos cruzados

Manuel Carlos Silva*

Para muitos os termos “desigualdades ¢ exclusées sociais” como titulo deste
texto introdutdrio a temdtica das desigualdades sociais pode parecer redundante, dado
que, pelo menos em parte, os seus significados e conteddos conceptuais se sobrepdem
e para alguns trata-se de conceitos sinénimos. Se desigualdades sociais pressupdem
um desigual poder de disposicio ou controlo sobre bens e servicos, recursos ¢ re-
compensas, as exclusdes remetem a mesma ideia na sua face negativa,
de afastamento face a bens e direitos por razdes de competitividade, por estratégias
de fechamento e tendéncia a0 controlo hegeménico ou mesmo monopolistico desses
fCCursos € recompensas por parte doutrem. Assim, por exclusio social entende-se, em
regra, a situagio de néo inclusdo, de ndo-insercio e ou de ndo integracio de individuos
OU grupos sociais no acesso ao 80z0 de determinados direitos, desde os civico-polfti-
cos, passando pelos sociais, até aos direitos econdmicos, Ou seja, exclusdo situar-se-d
nos antipodas do conceito de cidadania.

Entre nés h4 autores como Santos (1995, 1995a) que, subscrevendo a distin-
¢do analitica entre desigualdade e exclusdo, consideram a desigraldade e a exclusio
como inerentes  actual sociedade moderna; potém, ambas seriam consensualmente
reconhecidas e classificadas, pelo menos ao nivel da retdrica, como “nio legitimas”.
Se € certo que certas teorias, desde o ptdprio Rousseau (1995) e demais autores ilu-
ministas, puseram em causa a crenca na ‘divina’ ou ‘natural’ hierarquia das classes,
ragas ou géneros e se, por outro lado, algumas teorias neo-institucionais reformadoras,

assumindo, pelo menos no plano discursivo, a defesa da igualdade de oportunida-
des, consideram como disfuncionais e até ilegitimas certas formas de desigualdade ¢
exclusdo sociais, outras hd — alids ainda bem fundas — para as quais a desigualdade
social, nomeadamente a prépria estratificagio social, € algo naturalizado, intrinseco a
qualquer sociedade, inevitavel e, portanto, tedrica e socialmente legitima. Ali4s, esta
concepgio, além de perpassar o senso comum, constitui a base ‘tedrica’ justificativa do
statu quo e da consequente refutagio, por parte quer de {neo)liberais quer de social-
democratas, de qualquer veleidade utdpica, igualitdria, socialista. Basta para tal fazer
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uma breve incursio nos tedricos da estratificaciio de raiz sobretudo americana como
Parsons (1967), Davis ¢ Moore (1972), para quem determinadas fungdes, exigindo
maior talento herdado ou adquirido, devem ser premiadas e melhor recompensadas
que outras de menor importincia ou valor, pelas quais os seus agentes, por incapaci-
dade ou incompeténcia, devem ser penalizados. Nesta dptica, as desigualdades sociais
sio vistas e proclamadas nio sé como inevitdveis mas também como funcionais e
positivas para a sociedade.

Cristalinamente transparentes, tais teorias estruturo-funcionais e quase social-
-darwinistas ainda ndo desapareceram do mapa teérico-ideolégico, social e mesmo
estatal e retornam de modo recorrente, sobretudo e quando as crises sociais e econé-
micas se agudizam ou a competitividade entre empresas ou entre instituigdes emerge.
Mais, ndo s as praticas como as prdprias retdricas em torno da modernizagio e da
competitividade, amiiide presentes no discurso politico e até retraduzidas em certas
leis, assumenm, sendo tanto a exclusio, pelo menos a desigualdade como um pré-requi-
sito de funcionamento das sociedades modernas, cujas consequéncias negativas poder-
se-d0 minorar mas nunca eliminar ou erradicar no quadro do capitalismo. Se, por um
lado, como refere Santos (1993}, o Estado, sendo a condensacio de contradigdes so-
ciais e econdmicas e mantendo uma relativa autonomia face 3 economia e 4 sociedade,
necessita de ‘salvar a face’ e legitimar-se perante os cidaddos e, portanto, assumir-se
contra a exclusdo social, por outro ndo pode deixar de criar as condicdes necessarias a
acumulagio do capital e, consequentemente, reproduzir ou até (re)criar desigualdades
sociais, velhas ou novas. Por isso, entendo ser imprescindivel articular analiticamente
exclusdo social e desigualdade social. A distingio poder-se-d obviamente fazer, mas
ndo remetendo a desigualdade para a esfera econdmica e a exclusio para a socio-
cultural, dado que cada um dos conceitos implica perspectivas multidimensionais. O
que importa sublinhar é que os termos desigualdade e exclusio social representam
dois niveis diferenciados de abstracgdo que, embora se possam reforgar mutuamente,
pressupbem, seguindo aqui de perto Bader e Benschop (1988), que a desigualdade
detenha prioridade analitica sobre a exclusdo social. Embora a exclusio recrie e até
reforce certas formas de desigualdade, ela prépria é, antes de mais, um produto, um
coroldrio de préprio sistema de desigualdades sociais. E este que nio sé provoca inte-
gragdo subordinada mas também situagdes de exclusio por afastamento, expulsido ou
eliminagdo do grupo minoritdrio, do diferente, apresentando-se amidde as situagdes
de desigualdade com maior grau de sofisticada subtileza ¢ as de exclusio com eventual
maior grau de crueldade (v.g. 0 massacre de indios, o nazismo, o apartheid). Trata-se
contudo de processos que, embora diferenciados, se imbricam e exigem uma perspec-
tiva sintética na relacio entre estrutura e ac¢o.

As desigualdades e exclusbes sociais tém sido inerentes a diversos tipos de
sociedades estratificadas, desigualdades e exclusdes que, até 3 modernidade, eram
assumidas como algo de natural ou até emanado da ordem divina, Nas mentalidades
dominantes ndo surgia qualquer objecgio politica nem mesmo moral sobre as entdo
existentes formas de desigualdade e exclusio social. Seria necessario esperar pela se-
gunda metade do século XVIII para os enciclopedistas e iluministas virem questionar
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as convicgdes naturalizadas ou divinizadas em torno das diversas formas de desigual-
dade e exclusio social (cf. Bader e Benchop, 1988). Nio s6 as concepgdes, predomi-
nantemente estdticas, provindas das sociedades antigas ¢ medievais em torno do uni-
verso ¢ da natureza humana foram abaladas, como as préprias desigualdades sociais
viriam a ser postas em causa pelos pensadores iluministas nomeadamente Rousseau
(1995), ideias que teriam tido efou viriam a ter expressdo politica, quer na revolugio
americana em 1776, quer na revolugdo francesa com a sua triade paradigmatica “li-
berdade, igualdade, fraternidade”. Ambas as Declaragbes assentam no pressuposto
da universalidade da natureza humana e dos seus valores. A natureza de cada homem
reporta-se a uma humanidade ideal que estd em todos, mas em ninguém em particular.
Se é certo que a partir daqui este ideal se torna uma referéncia fundamental que orienta
os movimentos politicos e educativos em virios paises e na¢les emergentes, também
¢ liquido que a igualdade, outrora proclamada no contexto da antifeudal revolugdo
francesa, interessou sobretudo a ascensio da burguesia, tendo-se tornado, em termos
formais, um principio fundamental mas sem tradugdo politica concreta para todos os
seres humanos. Enquanto certas classes e grupos — uns emergentes, outros jd instalados
e reconvertidos — tém conseguido desde entdo aproveitar as novas condigdes politicas
para firmar ou melhorar as suas posigdes, outros véem-se arredados dos recursos, re-
compensas e privilégios da nova ordem burguesa.'

Independentemente de colocar-se com justeza a questdo de saber por que €
que uns estio em condiges de preencher os lugares mais importantes ¢ outros ter-
-se-i0 que contentar com os lugares menos importantes, importa agora relevar que
a exclusio social manifesta-se de diversas formas, desde a exclusdo na base da etnia
e/ou da classe social, passando pelas exclusdes na base do género, até as exclusoes
territoriais efou regionais.” Por outro lado, a exclusdo social ocorre em diversos
campos: desde a satde, passando pela educagio ¢ a cultura, até a habitagdo. Se as
exclusdes regionais e locais € outras tais como as relativas a satide, a educagio e &
cultura tém sido largamente objecto de estudos, j4, porém, no campo da habita¢io
elas t8m sido menos frequentes.’

| H4 mesmo autores de orientacao liberal, tais como Malihus (1920}, que chegam a legitimar essa nova ordem de exciusio
com base no argumento da caréncia de recursos para todos os homens: “Um hemem que nasce num mundo jd possnido
pelos outros, quando nio pede obter os meios de subsisténcia dos pais sobre os quais pode ter justas pretensoes, € se a
sociedade nio quer o seu trabatho, ndo se pode arrogar de nenhum direito & minima porcdo de alimentos e ndo tem
motivo para estar onde estd. Resta-lhe apenas a exclusio social e a eventual compaixio dos que t&m assento no banguete.”
(Malthus 1990:163).

% Como se veld, este nimerao da revista procurara apresentar alguns contributos tedricos e empiricos em torno destas for-
mas de desigualdade e exchusdo social. Nao podendo agora referir os indimeros trabalhos sobre pobreza e exclusio social
em Portugal, sio de referir alguns, nomeadamente sobre as desigualdades de classe: ¢f. Almeida (1986}, Estanque e Men-
des {19973, Silva (1998), Sobral (1999); sobre as desigualdades de género, cf. Amincio (1993), Ferreira (1993), Machado
(2002}. Para obter dados sobre a situacio social em Portugal, cf. Barreto 1996. E sobre as situagdes de pobreza e exclusio
social, cf. M, Silva (1982}, Fernandes (1991}, Costa {1998), Almeida of «f. (1992), Capucha (1998). Para uma sintese das
teorias sobre exclusio social, of. Xiberras (1993), embora esta autora incompreensivelmente ignore a tradicio marxista.
*Sobre as desigualdades regionais e locais, Ferrio (1985); sobre as relativas 2 sadide, cf. Carapinheiro (1993}; sobre a edu-
cagio e a culturg, of. Amdjo e Stoer (1993}, Afonso (1998), Benavente «f al (1996}, Stoer e Cortezio (1999), A exclusio
soctal na esfera hahitacional tem sido analisada e de modo pioneiro noutros paises, sendo de referir, entre outvos, Cortés
(2000) em Espanha.
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Nas ultimas décadas tem sido dada crescente atengio aos fenémenos da pobreza
¢ da exclusio social, em particular no quadro da Unido Europeia, tendo passado por
vdrias concepgdes desde a que define a pobreza como situacio resultante da escassez
de recursos até uma mais recente que define pobres, em termos relativos, como aqueles
“individuos ou familias cujos recursos sdo tio frigeis que sio excluidos dos modos de
vida minimos aceitdveis no Estado-membro no qual vivem” (in Strobel 1996: 203). O
conceito de pobreza relativa, embora mantendo-se o seu uso em contrapoento com o de
pobreza absoluta, tem vindo a ser ora substituido ora complementado com um outro
conceito - o de exclusio social.

O conceito de exclusdo social seria o conceito-chave dum novo e mais recente
paradigma. E neste sentido que na Unido Europeia tem sido propalada uma retérica
politico-ideoldgica no sentido de assumir politicas sociais de paridade e nivelamento
social, apresentando-se estas com um dos lemas centrais do alegado combate da Unido
Europeia contra a exclusio social. Ora, embora nio caiba, no ambito desta introdu-
¢do, alongar-me em expor as diversas concepgdes de socitlogos cldssicos e actuais
sobre as desigualdades e, em particular, sobre as exclusdes sociais, creio ser todavia
relevante, em contraponto com alegados novos achados retéricos em voga sobre as
politicas de “erradicagfio da pobreza” ou de combate 4 exclusio social, sublinhar que
o conceito de exclusio social é bem velhinho, tendo sido elaborado e avangado por
socidlogos clissicos. Por isso, o conceito de exclusio e outros congéneres relativos ao
“estar fora” t&m contextualizagdes, interpretacies e alcances diferentes conforme a
tradicdo sociolégica em causa, o que tem obviamente implicagdes analiticas e préticas
quanto & abrangéncia, tipos e formas de exclusio social, obrigando-nos assim a fazer
uma breve referéncia s concepgées durkheimiana, weberiana, simmeliana, interaccio-
nista simbélica e, por fim, marxista.

Se Durkheim (1991) situa a excluséo social como fenémeno resultante da divi-
sdo forcada do trabalho social e, como tal, como uma forma patolégica duma socieda-
de doente e desprovida de valores e referéncias morais para alguns dos seus membros,
Weber (1978) apresenta um outro ponto de partida que admite a conflitualidade nas
suas diversas expressdes e formas: econémica (classes), social (estatutos), politica {par-
tidos), sem deixar de referir outros tipos de conflitos nomeadamente étnicos, religiosos
(e no seio de cada religido).

Para Durkheim (1977), a anomia surgiria devido 3 auséncia ou ao enfraque-
cimento das regras, provocando desregulagdes sociais propicias a desestruturagio e
desligamento dos individuos ¢, portanto, 3 exclusio social €, €In €asos extremos, a
ocorréncia do suicidio anémico. A exclusio social afectaria apenas uma parcela de
individuos, pelo que impor-se-ia restaurar os lagos sociais através dos corpos inter-
médios (familia, escola, corporacio ou associagdo). J4, porém, para Weber (1978) a
exclusdo social seria resultante ora das formas de concorréncia e competicdo nos di-
versos mercados de trabalho, ora das relagées fechadas préprias de certos circulos que
monopolizam efou restringem o acesso a determinados bens, saberes e fungées, ora
ainda da desigual atribuigio e distribuicdo de poderes e recompensas pela via politico-
-partiddria. Os detentores de certos estatutos sociais tenderiam a limitar o acesso por
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OULrOS CONCOTTENntes a Certos recursos, lugares e recompensas através de deterrpinados
mecanismos e caracteristicas exteriores de cada real ou potencial‘ candidatq t,alls como
“a raga, a lingua, a religidio, o lugar de nascimento, a classe social, o domicilio e que
podem bastar para haver lugar a exclusdo” (1978: 276?. . .
Num registo de sintese entre a visio durkheimiana e a weberiana, mas mais
préximo desta tltima, o contributo de Simmel (1987) mostra-nos como na andlise ora
da coesfio, ora da exclusio social, este autor toma como ponto de par.tlda as reiaQOtEs
entre individuos como indicadores nio sé da formacao dos lagos sociais como, através
do modo como os autdctones se relacionam com os forasteiros, dos processos e da
medida de fechamento/exclusio ou de abertura dos primeiros face aos segundos: Na
esteira da perspectiva weberiana e simmeliana, também os interaccioni§tas s.imbéhcos,
sobretudo Goffman (1988), contrapondo-se as teorias estrutural-func10n:al1stas sobre
o crime e a delinquéncia, os esteredtipos e estigmas de vdria ordfem (ffSIC(?s, de per-
sonalidade, tribais), centram-se em torno dos comportamentos dltOS- desviantes (de-
ficientes, alcodlicos, homossexuais, prostitutas, doentes mentais, t.ox1codepen.de1}tes,
desempregados). Esta abordagem, que parte dos sentidos ou significados atr1bu1df)s
pelos actores sociais nas micro-interacgdes, tem a vantagem de relevar processos ¢ nio
estados ou atributos dos individuos, de levar em linha de conta as percepgdes, quer
dos “normais”, quer os dos “desviantes”, sendo o ‘desvio’ visto ndo como qualidade
do individuo desviante mas como consequéncia da interacgo entre Os transgressores
e 0s ditos normais que reagem negativamente 4 transgressao. Estes_ rj‘loas olhares, ora se
interpenetram e até se sobrepdem, ora se demarcam e at_é se hostilizam, dando assim
lugar a exclusio, 4 discriminagio e 4 marginalizagio social. ’ .
J4 num enfoque mais estrutural, mas ndo confundivel com a perspectiva
durkheimiana e, muito menos parsoniana (cf. Parsons 1967, 1988), para Marx (1974)
o conceito de exclusdio social serd entendido de modo diametralmente 0posto ao 'de
Durkheim (1977) na medida em que, enquanto este coloca o acento témf..‘o no soc.lal
mas acaba por assumir a dimensio normativo-valorativa da consciéncia gol{‘act:va
como o factor explicativo dos comportamentos sociais,lora normais ora andmicos e
patolégicos, Marx (1974) assume uma visio mais proxima da weberiana mas estru-
tural ¢ economicamente mais abrangente na medida em que, na sua perspectiva, nas
sociedades, designadamente as capitalistas, serdo nio s6 determinados grupos sociais

" mais desfavorecidos ou vulnerabilizados e afectados pelo processo de mecanizagdo e

modernizagio (0s camponeses e artesdos pobres, as familias monopa'rentais, minorias
étnicas desprovidas, subsidio-dependentes, os sem abrigo, os desqualificados e dese~m-
pregados), mas também, em maior ou menor grau conforme o grau de expio;a(;ao,
todos os assalariados dependentes que ndo tém (quase) nenhum cont_rolo dos meios de
produciio. Os recursos, na sua grande parte, acabam por ser cen.trallzados € monopo-
lizados por uma minaria — a classe burguesa que, composta de d\wersas fracgdes (agr~a-
ria, industrial, comercial e financeira) cresce ¢ se desenvolve a custa da exploraiu;ao
das diversas fracces das classes trabalhadoras: agricolas, industriais e dos servngc.ns,
incluindo também trabathadores qualificados como médicos ou professores assalaria-
dos. A forca de trabatho torna-se também uma mercadoria, cujo preco corresponde ao
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trabalho socialmente necessdrio, capaz de assegurar a subsisténcia do trabalhador e da
sua familia. As classes dominantes ndo sé detém o controlo dos meios de produgio,
mas também dos aparelhos politicos e ideoldgicos, de modo gue as ideias dominantes
tendem a ser as ideias e teorias difundidas pelas classes dominantes.

Constituindo a perspectiva weberiana e marxista dois legados tedricos nuclea-
res nio sé em torno da exclusio como das diversas formas de desigualdades sociais, o
seu cruzamento e articulagio representam um incontornavel eixo para uma superagio
sintética de dicotomias classicas em torno da estrutura-acgio, permitinde uma base
fecunda de compreensio e explicagdo das diversas formas de desigualdade e exclusdo
social. O conceito de exclusio e, de modo mais abrangente e abstracto mas heuristi-
camente fecundo, o de desigualdade implica, sendo a eliminagio, pelo menos a discri-
minacio ou o afastamento do outro, dando lugar a formagdo de grupos econémicos,
sociais ¢ politicos que tendem a limitar a concorréncia através da criagdo de formas he-
gemdnicas ou até monopolistas de controlo de recursos e de fechamento, seja no senti-
do de usurpagio face aos “de cima”, seja no fechamento para com os “de baixo”.

Sendo apresentada por cada um dos autores a sintese do seu respectivo artigo,
posso e devo dispensar-me de o fazer obviamente. Cabe-me todavia salientar a riqueza
dos textos no seu conjunto, comegando mesmo por destacar a exceléncia dos primei-
ros textos mais marcadamente tedricos, seguidos de outros tedrico-empiricos, 0§ quais
representam no quadro portugués contributos importantes no avango do conhecimen-
to nesta drea do saber que fez da problemética das desigualdades sociais o lema central
do dltimo Congresso da Associagdo Europeia de Sociologia realizado em Setembro de

2005 em Torun, na Polénia. O marcante tema das desigualdades, sendo uma velha
e recorrente questio, continua sempre actual com novos contornos e a necessitar de
avancos tedricos, por um lado - o que nos foi proporcionado sobretudo pelos trés pri-
meiros textos internacionais de eminentes cientistas sociais — o de Veit Bader, da Uni-
versidade de Amesterdio, num trabalho pro-teérico de mapeamento das desigualda-
des nomeadamente étnicas e de classe; 0 de Ramén Maiz, da Universidade de Santiago
de Compostela, com um texto de sintese em prol dum nacionalismo democritico,
superando uma velha dicotomia entre nacionalismo étnico versus nacionalismo civico;
¢ 0 de Loic Wacquant, da Universidade da Califérnia, como um importante contributo
para compreender a manutengdo e o refor¢o das situagdes de marginalidade urbana,
relevando o papel da politica nomeadamente estatal.

Num segundo bloco de relevantes contribuigdes a nivel nacional, este inicia-se
com o texto de Engricia Leandro, da Universidade do Minho, sobre as desigualda-
des no campo da satide, com particular e relevante enfoque sobre os imigrantes. Em
seguida, ja focalizado sobre as classes sociais, Elisio Estanque, da Universidade de
Coimbra, mostra-nos com pertinéncia os impactos da globaliza¢do na produgio de
novos segmentos de sobreclasses e subclasses. Intersectando questdes de género e de
classe, seguem-se mais dois textos: um de Manuel Carlos Silva, da Universidade do

Minho, sobre percursos, origens sociais e condi¢do feminina de trabalhadoras sexu-

ais, mormente brasileiras em Portugal, e um outro de Helena Machado, também da

Universidade do Minho, sobre os discursos dos agentes da magistratura em contexto

n
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judicial nomeadamente face a mulheres desprovidas de poder econdémico, cultural e
comunicacional.

Por fim, sdo apresentados dois textos de recém licenciadas em Servigo Social e
Sociologia respectivamente ~ um de Ana Sofia Leandro analisando, num contexto de
Servico Social sobre a entrega e o encargo de criangas apds a separacio conjugal; e um
outro de Filipa Capelo, cujos resultados recolhidos no 4mbito do estdgio num bairro
social do municipio algarvio de S. Brés de Alportel, constituiram a base empirica para,
com a problematizagio tedrica desenvolvida por Manuel Carlos Silva, seu orientador
na Universidade e o contributo de Nelson Dias, seu orientador local na Associagio in
Loco, dar conta duma das formas de desigualdade e exclusfo: a territorial conjugada
com a socioecondmica.

Em suma, creio que a reflexdo tedrica aliada a contributos teérico-empiricos
neste primeiro niimero da revista Configuracdes sobre desigualdades sociais represen-
tara um valor acrescentado a intimeros trabalhos ji realizados e incitard certamente a
outras promissivas publicagdes.
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